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1. Introducéo

Este documento tem o objetivo de orientar as estratégias de comunicacdo popular e
mobilizacdo social durante o processo de elaboragédo do Plano Diretor Participativo de Betim.
Propomos aqui: 0os agentes sociais e publico-alvo dos eventos participativos - Evento de
Lancamento, Oficinas Comunitarias e Audiéncias Publicas; estratégias de divulgagédo e
mobilizacdo; mecanismos de registro e sistematizacdo das contribuicbes da sociedade;

transparéncia e acesso a informacéo durante o processo.

A participacao popular constitui principio constitucional da gestdo democratica das cidades e
requisito obrigatorio da elaboracéo, revisdo e acompanhamento do Plano Diretor, sendo um
direito do exercicio da cidadania, além de uma exigéncia legal prevista no Estatuto da Cidade.
Nesse sentido, a comunicacdo e a mobilizacdo se constituem em mediagdes necessarias e
estratégicas para que 0s sujeitos do direito a cidade, que é o mais amplo sob o qual se
combinam outros direitos no debate do Plano Diretor, possam exercer sua condigdo mais
plenamente possivel, participando ativamente dos diversos momentos de elaboracao,
validagcdo, pactuacdo e, finalmente, participando das etapas de elaboragdo técnica,
consolidacdo das propostas, encaminhamento do Projeto de Lei ao Poder Legislativo e
posterior processo legislativo municipal.

A mobilizagéo social é a chave para uma participacdo social efetiva. Visando a maior adesao
possivel nos eventos participativos, propomos uma metodologia de mobilizacdo que
pressupfe ferramentas variadas e uma comunicacdo acessivel e criativa, para que o0s

cidadéos se sintam instigados, curiosos e motivados a participar.

Salienta-se que o presente Plano de Comunicagdo Social constitui instrumento dinamico e
continuo da participac@o popular, devendo suas diretrizes e metodologias ser submetidas a
andlise e emissao de Parecer Técnico do Comité Técnico (CTPD) e a apreciacao e
deliberacdo do Conselho do Plano Diretor (CPD), antecedendo a homologagéo final pela

SEDURB para o inicio das etapas de campo.

Apo6s a nomeagédo e posse formal dos membros do CPD, observando-se o instrumento legal
de sua criacdo, o Plano de Comunicacao Social serd apresentado em reunido ordinaria para
a incorporacdo de contribuicbes e adequacdo as particularidades locais apontadas pelos

conselheiros.

Eventuais alteracbes metodologicas supervenientes deverdo ser instruidas por Parecer
Técnico fundamentado da CTPD, submetidas & aprovacdo do CPD, registradas em ata e
publicadas no portal oficial da Prefeitura de Betim. As estratégias operacionais, o cronograma

prévio e a matriz de responsabilidades executivas.



2. ldentidade Visual

A ldentidade Visual foi desenvolvida pela Equipe da Consultoria e aprovada pela Prefeitura
de Betim. Aqui definimos tipografia, logomarca e suas variagbes, cores principais e
secundarias. Todas as pecas gréaficas impressas (panfleto, cartaz, banner, cartilhas) e digitais
(redes sociais, WhatsApp e site) produzidas pela Equipe de Consultoria seguirdo o padrao
estabelecido pela Identidade Visual apresentada abaixo.

«) BETIM
PLANO DIRETOR BETIM/MG 2026

A identidade visual do Plano Diretor de Betim foi desenvolvida a partir da uniao entre territorio,
identidade e planejamento urbano.

PLANO
DIRETOR

BETIM

A marca do Plano Diretor de Betim representa, de forma abstrata, a silhueta do municipio. As linhas
fazem referéncia as principais rodovias que cruzam a cidade, simbolizando conexao, mobilidade e o
planejamento que orienta o desenvolvimento urbano de Betim.

As cores adicionais que compoem o mapa correspondem as cores secundarias, que complementam
as cores primarias (verde e azul), reforgando a harmonia e a identidade visual do projeto.

PLANO
DIRETOR
BETIM

Logo representa Betim como um territorio vivo, que respeita sua identidade e planeja,
de forma organizada e sustentdvel, os caminhos para o seu futuro.

Cores Primérias
#039738

Rustica #0060af

Lorem ipsum dolor sit amet, Cores Secundarlas

consectetuer adipiscing elit, sed

diam nonummy nibh euismod #96878f
tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat.

Tipografia primaria

Planejar o futuro que Betim quer.
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3. Defini¢do dos publicos-alvo

«i BETIM

O Plano de Comunicacdo tem como objetivo alcancar toda a populacdo do municipio,
prevendo estratégias especificas para cada segmento social. Nesse sentido, terdo atencéo
especifica aqueles que compdem as esferas de poder publico local (Prefeitura, Secretarias
Municipais, Camara Municipal, Conselhos Municipais, Ministério Publico, Defensoria Publica),
funcionarios publicos (agentes de saude, professores, profissionais de salde, profissionais da

assisténcia e outros) organizacdes comunitarias (associacbes de moradores, ONGs,



pastorais, grupos de idosos, grupos de esporte e outros), movimentos populares (de moradia,
de mulheres, de pessoas com deficiéncia, ambientalista, de direitos humanos e outros),
organizacdes de classe (sindicatos e associacdes de empresarios e de trabalhadores),
instituicdes formadoras (formais e informais, da educacdo basica e da superior, docentes,
discentes e técnicos), organizagcbes profissionais (urbanistas, arquitetos, engenheiros,
advogados, assistentes sociais, psicologos, corretores, médicos e outros), e outras
instituicbes como Cartorios, Registro de Imdveis, Concessionarias, IBGE, Corpo de
Bombeiros, Policia Militar, Secretaria Estadual de Meio Ambiente, IEF, IGAM, FEAM, Agéncia
RMBH, DER, DNIT, INCRA, FUNAI, IPHAN, ICMBio e ANTT.

Os sujeitos serdao mapeados através de levantamento documental de conselhos e
conferéncias municipais, planos setoriais, cadastros de associagfes, atas de audiéncias
publicas, articulacdes de redes de atores locais, entre outros. Quando for considerado
necessario, poderdo ser acionados, mobilizados e comunicados por estratégias e acdes
especificas que se articulam com a proposta metodoldgica, considerando cada etapa do

processo de reviséo e as ac¢des previstas em cada uma delas.

No caso dos Povos e Comunidades Tradicionais (PCTs), serdo seguidas as diretrizes da
Convencao 169 da OIT, que € o principal tratado internacional vinculante sobre os direitos
desses grupos, que garante consulta prévia, livre e informada - o Estado deve consultar os
povos interessados por meio de suas instituicdes representativas sempre que forem previstas
medidas legislativas ou administrativas que os afetem diretamente. Conforme consta no item
5.1 do Plano de Trabalho e no Anexo 1 deste Plano de Comunicac¢do Social, que consiste no
mapeamento detalhado de stakeholders, formas de contata-los e etapa metodolégica na qual

serdo acionados.

Ainda no tocante aos Povos e Comunidades Tradicionais (PCTs) identificados no Municipio
de Betim, 0 processo participativo observara estritamente as diretrizes da Convencao n°® 169
da OIT (Decreto Federal n° 10.088/2019), a Lei Estadual n® 21.147/2014 e os principios da
Lei Organica do Municipio de Betim. A Consulta Prévia, Livre, Informada e de Boa-Fé sera
realizada por meio de procedimento autbnomo, respeitando os protocolos comunitarios de

consulta, os tempos e as instancias representativas de cada comunidade.

4. Transparéncia Digital: Pagina Oficial do Plano Diretor
Participativo de Betim

Para que o acompanhamento da populacéo seja efetivo, as diretrizes de comunicacéo digital
priorizam a centralizacdo das informacdes e a transparéncia ativa dos dados acumulados. A
tabela abaixo sistematiza as premissas tecnologicas e de arquitetura da informacédo que

orientardo a presenca online do projeto.



Tabela 2: Diretrizes - Acessibilidade da Informacao e Presenca Digital

Componente Digital Estrutura e Funcionalidade

O espaco virtual informativo deveréa estar preferencialmente
Plataforma : o o :
_ integrado aos canais digitais oficiais do Municipio para garantir
Centralizada _ _ o ]
a perenidade dos arquivos, transparéncia e acesso continuo.

) Organizacéo logica estruturada em modulos explicativos e
Arquitetura da o . o S i
. pedagogicos, calendarios de atividades participativas e area de
Informacgéo . o )
transparéncia para consulta publica dos estudos desenvolvidos.

_ _ Avaliagéo da viabilidade para disponibilizacdo dos mapas e
Visualizagéo de o o ) _
. produtos em formatos digitais compativeis com visualizadores
Dados (Sugestéao) _
de dados georreferenciados de uso comum.

Fonte: Objetiva, 2026.

A adocao dessa infraestrutura digital visa reduzir as assimetrias de informagéo e permitir que
a sociedade compreenda, de forma clara e transparente, os estudos técnicos desenvolvidos

para 0 municipio.

Os documentos serédo disponibilizados no site oficial, observando os principios da publicidade,
transparéncia ativa, autenticidade, integridade, acessibilidade e preservagdo documental. A
pagina deve possuir a identidade visual do Plano Diretor Participativo e permitir facil acesso

aos documentos, cronogramas e demais informagdes relevantes do processo.

Recomendamos que a Pagina Oficial do Plano Diretor Participativo de Betim seja hospedada
e mantida sob o dominio e a infraestrutura de servidores oficiais do Municipio de Betim

(subdominio institucional, ex.: planodiretor.betim.mg.gov.br), por razdes de continuidade

administrativa, preservacado do acervo documental e seguranga da informagéo, cabendo a
Consultoria exclusivamente o fornecimento da arquitetura da informagéo, do layout e do

conteudo técnico.

O link estara disponivel no site oficial da Prefeitura Municipal como forma de manter o acesso
a todos os registros do processo (produtos, relatérios, documentos, atas, dentre outros)
mesmo apoés a finalizagdo do contrato (ver data de langamento do site no Anexo Il deste

documento).

O site sera dividido nos seguintes temas, sem prejuizo de outros pertinentes:

e “O que é o Plano Diretor Participativo?”: inserir informagfes sobre a natureza do
Plano, com apresentacao prévia do Estatuto da Cidade e do escopo do Plano Diretor,

explicando em linguagem acessivel quais sao seus objetivos e quais sdo 0s grupos de


http://planodiretor.betim.mg.gov.br/
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trabalho (Equipe Técnica Municipal, Conselho Gestor do Plano Diretor e Equipe de

Consultoria). Os textos podem ser fornecidos pela Consultoria.

e “Como posso participar?”: explicar os eventos participativos que acontecerdo ao
longo do processo: Evento de Lancamento, Oficinas de Leitura Comunitaria e
Audiéncias Publicas. Nessa aba também devem ser disponibilizados os contatos
oficiais para esclarecimento de duvidas sobre o processo.

e “Cronograma”: disponibilizar o cronograma simplificado do processo, com as etapas,

datas dos eventos participativos e de publicagdo dos produtos.

e ‘“Produtos e Relatérios”: disponibilizar todos os produtos, subprodutos e relatérios

do processo, bem como as respectivas revisoes.

e “Governanca e Gestdo Democratica (CPD e CTPD)”: disponibilizar as Portarias de
nomeacgédo dos membros do CTPD e dos conselheiros do CPD; Editais de convocagéo,
Pautas e Atas das reunides ordinarias e extraordinarias do CPD; Pareceres Técnicos
emitidos pelo CTPD e as Resolugfes deliberativas expedidas pelo CPD em cada etapa

do processo.

5. Contatos Oficiais

Durante o andamento do processo é importante que existam contatos oficiais de e-mail e
telefone para que a populagdo possa entrar em contato, esclarecendo duvidas ou dando
sugestdes. O e-mail a ser utilizado pela Equipe de Consultoria é

planodiretorbetim@grupoprojetaengenharia.com.br. Sugere-se que a Equipe Técnica

Municipal adote e-mail semelhante, no servidor da Prefeitura (por exemplo

planodiretor@betim.mg.gov.br) para posterior acolhimento de davidas e sugestdes apds o

envio das minutas a Camara Municipal.

6. Divulgacéo e Mobilizacao

Para o engajamento da populacédo ao longo de todo o processo, é importante que as etapas
sejam divulgadas em linguagem acessivel, em meio fisico e digital, contemplando os diversos
atores sociais. Reconhecendo a exclusdo digital como uma barreira ao amplo engajamento,
o Plano de Comunicacédo prevé estratégias de divulgacdo fisica que serdo utilizadas e
adaptadas, de acordo com as especificidades de cada regido da cidade, em articulacdo com

as estratégias digitais.

Sera observada rigorosamente a vedacao constitucional de veiculagdo nas redes sociais,
portal oficial, impressos ou transmissdes ao vivo do Plano Diretor Participativo de qualquer

nome, imagem, voz, simbolo ou marca que caracterize promocao pessoal de agentes politicos


mailto:planodiretorbetim@grupoprojetaengenharia.com.br
mailto:planodiretor@betim.mg.gov.br

ou servidores, em atencdo permanente ao principio da impessoalidade (Art. 37, § 1° da
CF/88). Adicionalmente, no periodo compreendido entre os 3 (trés) meses anteriores ao pleito
de 2026 e a sua realizacdo, aplicar-se-d0 estritamente as restricbes de publicidade
institucional previstas no Art. 73, VI, 'b', da Lei Federal n°® 9.504/1997.

6.1. Divulgacdo em meio fisico

A divulgacdo em meio fisico devera ser feita pela Equipe da Consultoria, e deve ocorrer em
todos os distritos do municipio, onde sugere-se a fixa¢do de cartazes e faixas, distribuicdo de
cartilhas e panfletos, divulgacdo em jornais e outras midias locais, além da veiculacédo de
spots em radios e carros de som licenciados, respeitando horério, limite sonoro e trajetos.
Esclarece-se ainda que a impressdo do material sera responsabilidade da Equipe de

Consultoria.

6.1.1. Cartazes

Os cartazes devem ser utilizados como estratégia de divulgacdo das datas dos eventos
participativos e devem ser fixados nos principais equipamentos publicos e comércios da Sede

e dos Distritos, com pelo menos 7 (sete) dias de antecedéncia do evento.

A midia deve ser produzida em formato A3, impresséo colorida, e deve possuir todas as
informacg0®es necessarias a participacao, utilizando a comunicacdao visual definida para o Plano
Diretor Participativo. E essencial que todos os cartazes sejam impressos com a logomarca do
Plano Diretor, a logomarca da Prefeitura Municipal de Betim, os telefones e e-mails de contato
para duvidas/sugestbes e a Pagina Oficial do Plano Diretor. E importante que n&o sejam
vinculadas logomarcas da gestdo, uma vez que o Plano Diretor ndo esta atrelado a uma

gestao especifica.

Mediante autorizacdo dos Orgdos responsaveis, recomendamos que esses cartazes sejam
distribuidos em equipamentos urbanos como CRAS, UBSs, Escolas Municipais e Estaduais,
Camara Municipal, Centros Culturais, Bibliotecas Publicas, Unidades de Pronto Atendimento
(UPAs), Centros de Referéncia de Assisténcia Social, Centros de Populagdo de Rua,
Rodoviaria, Pontos de Onibus de Grande Circulagdo, Estacdes de transporte publico,
Mercado Central, Comércios Locais, Centros Comunitérios, Igrejas, Associacdes de Bairro,

Postos de Saude e Equipamentos Esportivos Publicos, etc.

Sera elaborado um quadro a partir do modelo abaixo, determinando o local de fixagéo,
também para panfletos e faixas. Além disso, também sera utilizado um quadro para rotas ou
pontos importantes do carro de som. Os quadros deverdo ser preenchidos junto & Equipe
Técnica Municipal e consolidados junto ao Conselho Gestor do Plano Diretor nas reunifes
preparatdrias anteriores a cada evento (ver datas das Reunifes Preparatorias no Anexo | -

Cronograma)
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Tabela 3: Locais de fixacdo dos cartazes

FIXACAO DOS CARTAZES

NOME DO DISTRITO LOCAL DE AFIXACAO

Vetor Central (Regional Centro)

Vetor Alterosas (Regional Alterosas)

Vetor - Leste | (Regionais Imbirucu e Teresépolis)

Vetor -Leste |l (PTB e Petrovale)

Vetor Sul-Paraopeba (Regional Citrolandia)

Vetor Norte-Mananciais (Regionais Norte e

Icaivera)

6.1.2. Panfletos e faixas

Os panfletos e as faixas devem ser utilizados na divulgacéo dos eventos participativos oficiais
com 7 (sete) dias de antecedéncia da data do evento. A divulgacéo deve ocorrer em todos 0s

distritos do municipio.

6.1.3. Carros de Som

A utilizacdo de carros de som é uma estratégia de comunicagcdo adotada em muitos Planos
Diretores com o objetivo de abarcar grande parte do publico, sobretudo aqueles que nao

obtiveram acesso a informag&o por meio do material impresso ou digital.
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Além da Sede, o carro de som deve percorrer o maior numero de localidades dentro dos
distritos, comunicando acerca das Audiéncias Publicas. Sugere-se que a circulacdo do carro

ocorra em dois dias consecutivos: nos dias anteriores e nos dias das Audiéncias Publicas.

6.1.4. Jornais, radios e Midias Locais

E importante que as etapas de elaboracdo do Plano Diretor e revisdo da legislacéo
complementar sejam divulgadas nas midias e jornais locais a fim de aumentar o alcance do
processo, ampliando a participacéo social. Os mesmos serdo escolhidos por critérios objetivos

como alcance, regionalizacdo, gratuidade, capilaridade e impessoalidade,

Nesse sentido, a equipe de consultoria desenvolvera o material de divulgagdo dos eventos
participativos que serd encaminhado a Equipe Técnica Municipal para divulgagdo na

imprensa.

A Equipe de Consultoria enviard o material com 5 dias de antecedéncia para que a equipe
Municipal tenha tempo habil para realizar o contato com a imprensa local, divulgando os

eventos com 2 dias de antecedéncia.

O preenchimento e/ou validagao da lista abaixo devera ocorrer nas reunides preparatorias de

cada evento comunitario (ver datas das Reuniées Preparatorias no Anexo | - Cronograma).

Tabela 4: lista de jornais, radios e midias locais informados pela Prefeitura

LISTA DE JORNAIS, RADIOS E MIDIAS LOCAIS

6.1.5. Cartilhas Cidada e Cartilha Pedagdgica

As Cartilhas Cidadas seréo utilizadas como instrumentos de informacéo para a populagéo no
gue diz respeito ao Plano Diretor, discorrendo sobre sua importancia para o0 municipio, fungéo
e 0s possiveis instrumentos para atingir os objetivos. Elas possuem carater exclusivamente
educativo e informativo, ndo substituindo a legislacdo vigente. As mesmas devem conter
elementos visuais e textos sintéticos que sejam complementares e facilitem o entendimento

do conteudo.

Sera desenvolvida a versao virtual, a ser amplamente divulgada nos meios de comunicagéo

oficiais (site da Prefeitura e redes sociais do projeto) em formato de PDF, e a versao impressa,



12

gue sera entregue nos eventos participativos (ver datas de aprovacdo e divulgacdo das

Cartilhas no Anexo | - Cronograma).

Para que a mobilizagédo social seja efetiva, é necessario trabalhar com articulagéo territorial,
assim os agentes sociais identificados nesse processo deverdo ser incentivados a atuar como
agentes multiplicadores. A Cartilha Pedagdgica tem o objetivo de oferecer metodologias e
estratégias para que os agentes multiplicadores possam aplicar o contetudo da Cartilha Cidada
em sua comunidade/rede de contatos. Propomos também uma reunido com liderancas da
sociedade civil para apresentar as Cartilhas e discutir estratégias de difusdo do contetdo
sobre o Plano Diretor Participativo de Betim, nas diferentes comunidades e grupos sociais da

cidade (ver data da reunido com liderangas no Anexo | - Cronograma).
Para a Cartilha Cidada, sugere-se a elaboracao, divulgagéo e impressao de trés cartilhas:
e Etapa 02: Cartilha - O que é o Plano Diretor?

Essa cartilha conterd uma breve introdugcédo sobre o Estatuto da Cidade e o Plano Diretor,
demonstrando a importancia dessas legislagbes para o ordenamento e desenvolvimento do
municipio. Essa cartilha deve explicar também sobre as etapas do Plano Diretor e as formas
de participagao.

e Etapa 03: Cartilha — Como Patrticipar das Mudancas Municipais?

O conteldo dessa cartilha deve tratar dos instrumentos urbanisticos previstos no Estatuto da
Cidade, o que deve ser feito de forma compreensivel, utilizando-se também de elementos
visuais, de forma a facilitar o entendimento sobre os instrumentos, das formas de aplicagéo e

dos objetivos a serem atingidos com sua utilizagéo.

A finalidade dessa cartilha é instruir a populacdo sobre instrumentos que podem ser adotados
pelo municipio, de forma a incorporar os termos no repertorio das discussdes das Audiéncias
Publicas e Oficinas Comunitarias, garantindo a participacao efetiva da populacdo. Além disso,
a cartilha visa iniciar a abordagem da tematica junto a populacdo, uma vez que a utilizacédo
dos instrumentos passara a ser uma realidade municipal apés a aprovacao do Plano Diretor

e suas leis complementares.

e FEtapa 04: Cartilha — Plano Diretor de Betim: estratégias para o desenvolvimento

municipal

A terceira cartilha serd entregue apenas em formato virtual, e conter4d os principais
instrumentos urbanisticos estratégicos para o desenvolvimento municipal contidos nos
produtos finais aprovados nas Audiéncias Publicas do novo Plano Diretor de Betim, com foco

nas diretrizes e instrumentos oriundos dos eventos participativos. Essa cartilha sera entregue
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a Prefeitura junto com o Produto 04b - Anteprojetos de Lei Finais e serd divulgado no site do

projeto, nas redes sociais e listas de transmisséo do WhatsApp em formato digital.

6.1.6. Intervenc¢des artisticas/culturais em espaco publico

As estratégias de mobilizacdo social tém o objetivo de despertar na populacao o interesse, a
curiosidade e a vontade de participar. Quando tratamos de questdes territoriais, uma das
formas mais eficazes para instigar essa participacao € utilizar de recursos ludicos, visuais e/ou
interativos no espaco publico. Portanto, sugerimos realizar uma intervengdo no evento de
abertura e 7 dias antes de cada oficina comunitaria para divulgar o projeto e gerar algum tipo
de identificagc&o e curiosidade na populacao de Betim, mediante prévia autorizagao para o uso
do espaco publico.

Além disso, recursos visuais criativos em espagos publicos geram muitas midias que podem
ser divulgadas e publicadas pela populacdo nas redes sociais de forma espontanea,

aumentando o engajamento e difusdo do tema no ambito virtual.

Os planos de agdo dessas intervengdes, contendo: tipo, formato, local e duracdo, seréo

definidos apds melhor entendimento do territério na etapa 2.

O uso dessa estratégia de mobilizacdo é opcional e devera ser custeada pela Prefeitura,
sendo que a consultoria ficar4 responsavel apenas por colaborar na formulagdo dessas

intervencodes.

6.2. Divulgacdo em meio digital

A estratégia de comunicacao prevé a atuagédo coordenada com os veiculos de comunicacao
e a utilizacdo de canais diretos de didlogo com as liderangas locais. Este conjunto de diretrizes
orienta a mobilizacdo por meio do suporte de imprensa, difusdo em radio e plataformas de

mensagens.

Tabela 5: Diretrizes - Divulgacdo em meios digitais

Canal de

Estratégia de Abordagem

Comunicacgéo

. . Suporte no envio de informativos institucionais (press releases)
Articulagdo com a . _ _ . _
para os veiculos e portais locais de noticias, visando dar ampla
Imprensa o .
publicidade a agenda de eventos.

Canais de Avaliagéo da oportunidade de veiculagao de avisos

Radiodifusao institucionais em emissoras de radio locais.
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Subsidio técnico para a publicacdo de informativos nas redes
Conteudo Digital sociais oficiais do Projeto, com foco no esclarecimento das

datas e locais das atividades presenciais.

Disseminacédo de convites e informativos digitais textuais para
Redes de Contatos as listas de contatos institucionais do Municipio, acionando

liderancas locais em conformidade com a LGPD.

Fonte: Objetiva, 2026

6.2.1. Editais, Convites, Oficios e Memorandos

Além da Pagina Oficial do Plano Diretor de Betim na internet, que contera todo o registro do
processo, deve ser publicado pela Prefeitura, em seu site oficial, os convites para todos os
eventos participativos, além de conteldos que orientem a respeito do processo do Plano
Diretor. Os convites também serdo postados nas redes sociais e divulgado entre a rede de

contatos pelo WhatsApp.

As Audiéncias Publicas serdo convocadas por meio de edital oficial publicado no Diario Oficial
do Municipio de Betim e em veiculos de comunicacdo de ampla circulagdo local com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis antes da realiza¢do do evento, recomendando-
se a antecedéncia preferencial de 30 (trinta) dias Uteis, No mesmo ato de publicacao do edital
de convocacao, a totalidade dos estudos técnicos, diagndsticos e minutas relativas ao tema
do evento deverdo ser disponibilizados na integra para download no portal oficial do Plano

Diretor, assegurando o direito a informacéo prévia e a participacdo popular qualificada.

Além da convocacao por edital, € de suma importancia o envio de convites individuais para
entidades de classe, associa¢cfes comerciais, representacdes da sociedade civil com atuacao
no municipio, dentre outros, durante todos os eventos ao longo do processo, o que pode ser

feito através de e-mail ou WhatsApp.

A Camara de Vereadores e Secretarias Municipais devem também ser formalmente
convidadas para o processo, 0 que devera ser feito através de oficios ou memorandos

emitidos pela Prefeitura.

O envio dos convites ficara a cargo da Prefeitura Municipal de Betim. A fim de mapear as
principais entidades e associacdes com atuacao no municipio, a listagem desses atores sera

feita previamente pela Consultoria, podendo ser complementada ao longo do processo.

6.2.2. Redes Sociais

Seréo criadas pela Prefeitura, as paginas de redes sociais (Facebook, Instagram e YouTube)

especificas para divulgacao das acfes relacionadas a revisdo do Plano Diretor. Cabendo a
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Prefeitura de Betim estabelecer a operacionalizacdo como por exemplo quanto a politica de

moderacao, responder ou excluir comentarios, registrar ataques, denuncias e noticias falsas.

As redes sociais da Prefeitura (Facebook, Instagram, dentre outros) devem atuar replicando
o conteudo disponivel no site oficial da revisdo do Plano Diretor, de forma mais sintética e em
linguagem acessivel, como forma de publicizar a mensagem e aumentar seu alcance. Sempre

que possivel as redes sociais devem direcionar a Pagina Oficial do Plano Diretor.

A Equipe da Consultoria se responsabiliza pela produgdo de contetdo (pecas graficas,
audiovisual e legendas/textos) que serdo publicadas pelas contas oficiais durante o processo
de revisdo do Plano Diretor (ver periodo de producéo e publicacéo nas redes sociais no Anexo
Il deste documento).

Sugere-se que os membros do Conselho Gestor do Plano Diretor compartilhem o contetddo
em suas redes sociais, ampliando a divulgacdo e o alcance do mesmo. Além disso, sugere-
se que o conteudo seja encaminhado de forma individual as redes sociais de moradores e/ou
estabelecimentos que possuem grande alcance no municipio para que sejam compartilhados

e alcancem mais pessoas.

E fundamental que os materiais divulgados tenham rigor técnico - ainda que a linguagem
adotada seja acessivel a populagéo. Por isso, orienta-se que o contetudo dos materiais seja
elaborado pela Equipe de Consultoria. Durante a etapa de diagndstico, teremos um periodo
para elaborar o plano de acédo para redes sociais, com definicdo de postagens, contetdo e

frequéncia.

A pégina do YouTube ir4 disponibilizar as gravagbes das Audiéncias Publicas, e outros

registros do processo em video, caso sejam realizados.

6.2.3. WhatsApp

A partir da lista de presenca das Audiéncias Publicas e Oficinas Comunitarias, sera formado
um banco de dados com os contatos dos participantes. A formacdo de banco de dados para
comunicacdo via WhatsApp sera feita exclusivamente mediante autorizacao prévia, livre,
expressa e destacada do titular, colhida em campo especifico nas listas de presenca
presenciais ou formularios digitais. Apenas os cidadaos que consentirem formalmente
receberdo links, questionarios, cartilhas e avisos por listas de transmissédo ou canais oficiais,

sendo-lhes garantido o direito de revogacao do consentimento a qualquer tempo.

Serdo enviados para esses contatos o link do questionario, que fara parte da etapa do
diagnéstico, as cartilhas cidadads digitais, as devolutivas das Oficinas Comunitarias e
informaremos sobre as datas das Audiéncias Publicas por meio das listas de transmissao do

WhatsApp. Essa comunicacdo sera realizada pela Equipe de Consultoria. As devolutivas
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serdo encaminhadas em até 15 dias apds a realizacdo das Oficinas. As Audiéncias e Oficinas

serdao informadas com cinco dias de antecedéncia do evento.

A Equipe da Consultoria se responsabiliza por produzir todos os conteidos encaminhados
pelo WhatsApp, cabendo a Prefeitura de Betim estabelecer os protocolos necessarios para,
por exemplo o tempo de armazenamento, responsabilidade pelo tratamento, 6rgéo ou servidor

publico encarregado e eliminacdo dos dados.

6.2.4. Questionario Online

Sera aplicado questionario para obter informacdes primarias, urbanisticas, fundiarias e
socioecondmicas da populagdo e do municipio de Betim com o objetivo de auxiliar na
realizacao do diagndstico territorial da cidade. Ele ficara hospedado na Pagina Oficial do Plano
Diretor de Betim e sera divulgado amplamente em todas as redes oficiais do projeto. (ver

datas de producao e divulgag&o do questionario no Anexo | - Cronograma).

A Equipe da Consultoria se responsabiliza por elaborar o Questionario Online, mas fica a
cargo da Prefeitura de Betim estabelecer critérios como termo de consentimento, finalidade,

anonimizacgao, tempo de retengcédo e compartilhamento.

6.2.5. “Betinia”: IA da Prefeitura de Betim

Sugerimos que a Prefeitura de Betim alimente o banco de dados da Betinia (IA da Prefeitura)
com as informacdes sobre o processo de revisdo do Plano Diretor, para que ela possa
contribuir com a divulgacédo e informar a populacdo, quando acionada. Lembrando que, as
respostas produzidas pela IA possuem carater exclusivamente informativo, prevalecendo

sempre as informacdes publicadas nos canais oficiais.

Segue abaixo o conjunto de ferramentas anal6gicas e digitais fornecidas pela Equipe de
Consultoria, que serdo aplicadas ao longo do processo de revisdo do Plano Diretor, com
estimativas de quantidade. Serdo utilizados indicadores como taxa de alcance, nimero de
participantes, representatividade territorial, representatividade de género, PCT’s, pessoas

com deficiéncia, juventude e idosos.

6.3. Sintese das ferramentas de mobilizacédo e Responsaveis

Segue abaixo o0 conjunto de ferramentas analégicas e digitais fornecidas pela Equipe de
Consultoria que serdo aplicadas ao longo do processo de revisdo do Plano Diretor, com
estimativas de quantidade. Serdo utilizados indicadores como taxa de alcance, nimero de
participantes, representatividade territorial, representatividade de género, PCT’s, pessoas

com deficiéncia, juventude e idosos.

Tabela 6: Ferramentas de Mobilizacdo
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ANALOGICAS

Panfletos 15.000
Cartazes A3 200
Banners 10
Faixas 20
Releases para imprensa 5
Spots de radio 2
Cartilhas 4.000

Carro de som

intervenc@o em espaco publico* 3
Pecas gréficas para rede social 20
Videos curtos 20

Videos institucionais 1
Convites digitais 10
Gravacao das Audiéncias Publicas 3
Questionario 1

*As intervengdes artisticas/culturais em espaco publico sdo opcionais e se executada o custo sera da Prefeitura
Para que as ferramentas de mobilizacdo sejam aplicas, consideramos 0s responsaveis:

o Execucado Material: Equipe de Consultoria
e Supervisao: Equipe Técnica Municipal-CTPD

e Acompanhamento e Controle Social: Conselho do Plano Diretor-CPD

Tabela 7: Matriz Sintese de Validagéo Legal (Planalto / ALMG / Betim)

Orgéo / Natureza Funcéo no Processo de Base Legal

Instancia Juridica Revisao Aplicavel

. _ Lei Federal n°
Andlise de conformidade,

Comité Técnico- L o 14.133/2021 +
. _ emissdo de Parecer Técnico nos
Técnico (CTPD Operacional _ Estrutura
_ produtos da Consultoria e o _
| ETM) e Executivo Administrativa do

fiscalizagdo contratual. o _
Municipio de Betim.

Conselho do Colegiado Lei n°® 10.257/2001
Deliberacao e aprovagao dos
Plano Diretor Paritario e (Estatuto da Cidade)
produtos técnicos, das diretrizes
(CPD) Deliberativo + LC Municipal n°
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metodoldgicas e do Plano de 07/2018 + LOM de

Comunicacao. Betim.
Colegiado Participagao direta nas oficinas, CF/88 + Decreto n®
Populacao /
Paritario e audiéncias publicas e consultas 10.088/2019 (Conv.
Sociedade Civil
Deliberativo prévias (PCTs). 169 OIT).

Fonte: Objetiva, 2026

7. Planos de Acao

Na etapa apds o diagndéstico, as a¢des de comunicac¢ao e mobilizacao social serdo orientadas
pelos resultados obtidos na leitura técnica e participativa do territério, considerando os
indicadores socioecondmicos, ambientais, urbanisticos e institucionais levantados ao longo
do processo. A partir da identificacdo das principais vulnerabilidades, potencialidades,
desigualdades territoriais e demandas da populacdo, serdo definidos planos de agdo com
estratégias especificas de engajamento para cada territério, segmento social e redes sociais,

além da definicdo das metodologias das Oficinas Comunitarias e estrutura das Audiéncias.

Cada evento participativo da revisdo do Plano Diretor Municipal contara com um plano de
acao, com comunicacdo e mobilizagéo préprios, estruturado de acordo com seus objetivos,

conteudos e publicos prioritarios.

As perguntas norteadoras derivadas do diagnéstico (relacionadas ao acesso a infraestrutura
urbana, mobilidade, habitacéo, regularizacdo fundiaria, protecao ambiental, desenvolvimento
econdmico, uso e ocupacgao do solo, preservacao do patrimdnio cultural e qualidade de vida)
subsidiardo ndo apenas a construcdo das etapas participativas subsequentes, permitindo que
a populacéo reflita sobre os desafios identificados e contribua para a formulacéo de propostas
e diretrizes para o futuro do municipio, mas também a definicao das a¢des de comunicacgéo e
mobilizacdo a serem implementadas em cada fase do processo, e a metodologia aplicada nas

Oficinas Comunitarias.

Os planos de ac¢éo serdo continuamente monitorados e ajustados ao longo do processo, com
base nos indicadores de participacdo, o alcance das acbes de comunicacdo e a

representatividade dos diferentes segmentos sociais e territoriais envolvidos.

Considerando a importdncia de conhecer mais o territério para definir estratégias e
metodologias, ao avancar no diagnéstico faremos um Plano de Ag¢do com a definicdo,

descricao, conceito, detalhes técnicos e de execucao para as seguintes demandas:

e Evento participativo: horério e local, estrutura, metodologia aplicada, recursos

utilizados, etc;



19

¢ Mobilizacdo de cada evento participativo: local, horario, estrutura necessaria e
operacgdo de cada estratégia de mobilizacao;

e Redes sociais: pegas graficas e audiovisuais para postagem, calendario das
postagens.

Os planos de acdo serdo alinhados e aprovados com a Equipe da Prefeitura designada
mediante ato administrativo, antes de serem colocados em pratica. Da mesma forma, o
questionario e cartilhas também dever&o ser aprovados (ver datas de producéo e divulgacéo
dos planos de acdo no Anexo | - Cronograma).

8. Rastreabilidade de Demandas

Conforme consta no item 4 do Plano de Trabalho (Produto 1.1.) apresentado pela Consultoria,
serdo adotados mecanismos de gestdo de riscos e rastreabilidade das contribuices
recebidas, com o objetivo de garantir transparéncia, inclusdo e controle social ao longo do
processo participativo.

Os materiais técnicos serdo produzidos em linguagem acessivel, com recursos que facilitem
a compreensdo por publicos ndo especializados. Também serdo realizadas devolutivas a
populacdo sobre o tratamento dado as contribuicbes apresentadas, fortalecendo a
participacdo informada e o engajamento social. Além disso, sera utilizada uma Matriz de
Rastreabilidade de Demandas para registrar, acompanhar e dar transparéncia ao
encaminhamento das propostas recebidas, desde as etapas participativas até a consolidacao

da minuta final do Plano Diretor.



9. Anexos

Anexo I: Mapeamento de Stakeholders

SEGMENTO DA

INSTITUICAO

PESSOA DE

TELEFONE

EMAIL

QUANDO ACIONAR?

INSTITUICAO

Administracao
Publica

INVEST MINAS

REFERENCIA

(31) 98298-0795

Durante odo o0 processo

AGENCIA RMBH

(31) 3915-6992 /
(31) 3916-7688

gabinete@agenciarmbh.
mg.gov.br

Durante todo o processo

Administracao
Pablica Indireta

EMPRESA DE CONSTRUCOES, OBRAS,
SERVCOS, PROJETOS, TRANSPORTE E
TRANSITO DE BETIM - ECOS

Durante todo o processo

FUNDACAO PUBLICA DE PESQUISA E
TECNOLOGIA AVANCADA DO
MUNICIPIO DE BETIM - BETA

Durante todo o processo

Conselhos De
Politicas
Publicas

CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO
MEIO AMBIENTE

Durante todo o processo

CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCACAO

3532-2462 /
3532-1191

conselho.educacao@se
med.betim.mg.qgov.br

Durante todo o processo

CONSELHO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

(31) 3593-9641

cmas@betim.mg.gov.br

Durante todo o processo



https://www.google.com/search?q=invest+minas+betim&sca_esv=299d7fdae20ad544&sxsrf=APpeQnurR2u3RfhLVRfN_Iydn9gOc6XacA%3A1785342577020&ei=cSpqaqZmpYzk5Q_Htc65Aw&biw=1366&bih=599&ved=0ahUKEwjm4uuwp_iVAxUlBrkGHceaMzcQ4dUDCBA&uact=5&oq=invest+minas+betim&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiEmludmVzdCBtaW5hcyBiZXRpbTIFECEYoAEyBRAhGKABSKMRUNwCWLwKcAF4AZABAJgBtgGgAd8GqgEDMC42uAEDyAEA-AEBmAIHoAKqB8ICChAAGEcY1gQYsAPCAg0QABiABBiKBRhDGLADwgIOEAAY5AIY1gQYsAPYAQHCAhcQLhjcBhi4BhjaBhjYAhjIAxiwA9gBAcICBRAAGIAEwgIGEAAYFhgewgIIEAAYgAQYogTCAggQABiJBRiiBMICBRAAGO8FwgIEECEYFcICBRAhGJ8FmAMAiAYBkAYQugYGCAEQARgJkgcDMS42oAeYGrIHAzAuNrgHngfCBwUyLTQuM8gHMYAIAQ&sclient=gws-wiz-serp
mailto:conselho.educacao@semed.betim.mg.gov.br
mailto:conselho.educacao@semed.betim.mg.gov.br
mailto:cmas@betim.mg.gov.br
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CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE

3531-2099

sms.conselhodesaude
@betim.mg.qgov.br

Durante todo o processo

CONSELHO MUNICIPAL DE JUVENTUDE
DE BETIM

(31) 3512-4975

juventudesbetim@qgmail
.com

Durante todo 0 processo

Empresa
Privada

Fase de diagnostico e

CITY'S BOOK info@citysbook.com proposta (etapa 2 e 3)
Fase de diagnostico e
MRV - BETIM propostas (etapas 2 e 3)

e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

CONSTRUTORA SANTOS

(31) 2571-2626 /
(31) 2571-1448

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

NV ENGENHARIA

(31) 99199-1095
/

(31) 97109-3274

contato.nv.eng@gmail.c
om

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

HEWA ENGENHARIA LTDA

(31) 3544-1545
/(31) 99909-9943

ags@hewaengenharia.c
om.br

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)



mailto:sms.conselhodesaude@betim.mg.gov.br
mailto:sms.conselhodesaude@betim.mg.gov.br
mailto:juventudesbetim@gmail.com
mailto:juventudesbetim@gmail.com
mailto:ags@hewaengenharia.com.br
mailto:ags@hewaengenharia.com.br
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(31) 3531-1342 /

Fase de diagndstico e

REZENDE SABACK CONSTRUTORA (31) 3531-1384 / | Contato@rsengenharia. | propostas (etapas 2 e 3)
(31) 99304-0342 eng.br e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)
Fase de diagndstico e
CONDE ENGENHARIA (31) 99916-8553 contato@condeengenha | propostas (etapas 2 e 3)
ria.com.br e audiéncias publicas

(etapas 2,3 e 4)

CONSTRUTORA DONUM

(31) 2531-2572

contato@construtorado
num.com.br

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

SJEM CONSTRUTORA

(31) 99602-0063

contato@sjem.com.br

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

TOWS ENGENHARIA

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

FERREIRA CONSTRUTORA

(31) 98401-1503
/ (31) 99602-
1111/ (31) 4112-
0181

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)



mailto:contato@rsengenharia.eng.br
mailto:contato@rsengenharia.eng.br
mailto:contato@construtoradonum.com.br
mailto:contato@construtoradonum.com.br
mailto:contato@sjem.com.br
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Empresas
Publicas E
Concessionarias

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)

COPASA e -
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)
Fase de diagndstico e
CEMIG propostas (etapas 2 e 3)

e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

Imprensa

JORNAL O TEMPO DE BETIM

Campanhas de
divulgacéo
(antecedentes aos
eventos)

BRASIL DE FATO MG

Campanhas de
divulgacéo
(antecedentes aos
eventos)

Instituicdes De
Ensino E
Pesquisa

IFMG - CAMPUS BETIM

(31) 3532-5930

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

PUC MG - CAMPUS BETIM

(31) 3319-4444

arquitetura.praca@puc
minas.br/
arquitetura.lourdes@pu
cminas.br/
ics.producao@pucmina
s.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)
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UNA BETIM (CURSO DE ARQUITETURA
E URBANISMO)

(31) 3235-7300

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

FACULDADE PITAGORAS (CURSO DE
ARQUITETURA E URBANISMO)

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

UNIASSELVI (CURSO DE ARQUITETURA
E URBANISMO)

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

Movimento
Social

Oficinas comunitarias e

MOVIMENTO DE ATINGIDOS POR Tatiana . b
BARRAGENS - MAB Rodrigues (31) 9695-4106 audiéncias publicas
(etapa 2,3 e 4)
MOVIMENTO DOS TRABALHADORES (S[')'I‘;g’ goetto Sjgi'gr?; ;sm&ialltcaaf;as e
RURAIS SEM TERRA - MST ¢ p
Estadual) (etapa 2,3 e 4)

MOVIMENTO DE LUTA NOS BAIRROS,
VILAS E FAVELAS (MLB)

Oficinas comunitarias e
audiéncias publicas
(etapa 2,3 e 4)

MOVIMENTO DE TRABALHADORAS E
TRABALHADORES POR DIREITOS - MTD
(VETOR METROPOLITANO MG)

Oficinas comunitarias e
audiéncias publicas
(etapa 2,3 e 4)

Organismos
Internacionais

ONU-HABITAT (PROGRAMA DE
EMISSAO DE CARBONO)

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)
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Organizacdes
Da Sociedade
Civil (Osc)

APAE BETIM

(31) 3511 6024

apaebtm@terra.com.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

MORHAN BETIM

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

ASSOCIACAO BETINENSE DE AMPARO
A PESSOA EM SITUACAO DE RISCO

(31) 3532-4475

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

ASSOCIAGAO COMUNITARIA DOS _
MORADORES DO BAIRRO SAO JOAO

(31) 97107-5023

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

ASSOCIAGCAO COMUNIDADE LGBTI+ DE
BETIM

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

ANCUR (ACOMPANHAMENTO DE
REFUGIADOS DA ETNIA WARAO)

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

COMISSAO PASTORAL DA TERRA - CPT

Oficinas comunitarias e
audiéncias publicas
(etapa 2,3 e 4)

CENTRO DE DEFESA DOS DIREITOS
HUMANGQOS - CDDH BETIM

(31) 2571-1750

Oficinas comunitérias e
audiéncias publicas
(etapa 2,3 e 4)

CARITAS MG (ACOMPANHAMENTO DE
REFUGIADOS ETNIA WARAO/ ANEXO 1.1
ASSESSORIA TECNICA)

Jéssica Barbosa

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)



mailto:apaebtm@terra.com.br

26

ADAI (ASSESSORIA TECNICA)

César Augusto
(Coordenador
Participacdo
Informada)

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

Organizacdes
De Classe

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO
ESTADO DE MINAS GERAIS - FIEMG

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SINDICATO DOS COMERCIARIOS - SEC

comerciarios@secbetim

.org.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SINDICATO DOS METALURGICOS DE
BETIM E REGIAO

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SINDICATOS DOS TRABALHADORES EM
TRANSPORTES RODOVIARIOS -
SINTTRAB

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM
EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO
E LIMPEZA URBANA DA REGIAO
METROPOLITANA E BH - SINDIASSEIO
RMBH

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

ASSOCIACAO DOS SERVIDORES
MUNICIPAIS DE BETIM - ASMUBE

(31) 3539-4500

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SINDUSCON-MG

(31) 3253-2666

sinduscon@sinduscon-
mg.org.br

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)



mailto:comerciarios@secbetim.org.br
mailto:comerciarios@secbetim.org.br
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e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

Orgéos
Reguladores E
Fiscalizadores

CRECI-MG (CONSELHO REGIONAL DE
CORRETORES DE IMOVEIS DE MINAS
GERAIS

Vagner Costa

Fase de diagndstico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

CAU/MG - CONSELHO DE ARQUITETURA
E URBANISMO DE MINAS GERAIS

(31) 2519-0950

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

CREA - MG / BETIM - INSPETORIA

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2,3 e 4)

OAB BETIM

(31) 3544-0460

betim@oabmg.org.br

Fase de diagnostico e
propostas (etapas 2 e 3)
e audiéncias publicas
(etapas 2, 3 e 4)

Poder Publico
Municipal

SECRETARIA MUNICIPAL DE
COMUNICACAO - SECOM

(31) 3512-3107

bianca@betim.mg.gov.b

r

Durante todo o processo

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

(31) 3512-3423

pgm@betim.mg.gov.br

Durante todo o processo



https://www.google.com/search?q=presidente+oab+betim&sca_esv=f14a8190ae1b4fb1&sxsrf=APpeQnsT5owPNj5pIkCRA0BgklmHJwa-KQ%3A1785344492507&ei=7DFqas7KHo7U1sQPu7TzqAU&biw=1366&bih=599&ved=0ahUKEwjO8JvCrviVAxUOqpUCHTvaHFUQ4dUDCBA&uact=5&oq=presidente+oab+betim&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp
mailto:bianca@betim.mg.gov.br
mailto:bianca@betim.mg.gov.br
mailto:pgm@betim.mg.gov.br
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SECRETARIA GERAL DO MUNICIPIO

(31) 3512-3236

secretaria.geral@betim.
mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

(31) 3512-3448

segov@betim.mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA MUNICIPAL DE
COMPLIANCE - SEMCO

(31) 3531-2404

compliance@betim.maq.
gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E
FINANCAS

(31) 3594-3024

segefi@betim.mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO - SEAD

3594-5400 /
3596-0602

administracao@betim.m
g.gov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

(31) 3512-3512

seafa@betim.mg.qgov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO URBANO - SEDURB

(31) 3512-3032

sedurb.secretaria@beti
m.mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE -
SMS

(31) 3594-4382

sms.gabinete@betim.m
g.gov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAOQO - SEMED

(31) 3512-3041

gabinete@semed.betim.
mg.gov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES
- SEMES

(31) 3512-3208

semes.recepcao@betim
.mg.qov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)



mailto:secretaria.geral@betim.mg.gov.br
mailto:secretaria.geral@betim.mg.gov.br
mailto:segov@betim.mg.gov.br
mailto:compliance@betim.mg.gov.br
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mailto:administracao@betim.mg.gov.br
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mailto:sms.gabinete@betim.mg.gov.br
mailto:sms.gabinete@betim.mg.gov.br
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mailto:gabinete@semed.betim.mg.gov.br
mailto:semes.recepcao@betim.mg.gov.br
mailto:semes.recepcao@betim.mg.gov.br
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SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL - SEMAS

(31) 3512-3644

semas@betim.mg.gov.b
r

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO -
SEADEC

(31) 3512-3143
Ou (31) 3512-

sedec@betim.mqg.gov.br

3142

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
SUTENTAVEL - SEMMAD

(31) 3512-3143

Ou (31) 3512-
3142

semmad@betim.mg.gov
.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA -
SECULT

(31) 3512-3622

secult.gabinete @betim.
mg.gov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA

segurancapublica.ouvid
oria@gmail.com

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SETE

sete@betim.mg.gov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE URBANA

ecos.dtt@betim.mg.gov.
br

SECRETARIA MUNICIPAL DE COMPRAS
E LICITACOES - SCL

scl@betim.mg.qgov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SECRETARIA MUNICIPAL DE LAZER E
TURISMO - SELT

selt@betim.mqg.gov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)



mailto:semas@betim.mg.gov.br
mailto:semas@betim.mg.gov.br
mailto:sedec@betim.mg.gov.br
mailto:semmad@betim.mg.gov.br
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CAMARA DE VEREADORES

Durante todo o processo

SUB-PROCURADORIA GERAL DO
MUNICIPIO

(31) 3512-3412

X@betim.mg.gov.br

Durante todo o processo

SUB-PROCURADORIA DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS

(31) 3512-3356 |

3512-3447

pgm@betim.mq.gov.br

Durante todo o processo

PROCURADORIA ADJUNTA DE
ASSUNTOS DO DIREITO PATRIMONIAL,
URBANISTICO E AMBIENTAL

(31) 3512-3352

judicialimoveis@pgm.co
m

Durante todo o processo

SECRETARIA ADJUNTA DE
PLANEJAMENTO URBANO - SAPURB

(31) 3512-3078

sapurb.secretaria@beti
m.mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA ADJUNTA DE HABITACAO
E REGULARIZACAO DO SOLO - SAHB

(31) 3512-3496

sahb.secretaria@betim.
mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA ADJUNTA DE PROJETOS
PUBLICOS - SAPP

(31) 3512-3687

sapp.secretaria@betim.
mg.gov.br

Durante todo o processo

SECRETARIA ADJUNTA DE OBRAS E
MANUTENCAO

(31) 3512-3227

saom.secretaria@betim.

mg.gov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE DEFESA CIVIL

(31) 3596-0479

defesacivil@betim.mg.qg
ov.br

Durante todo o processo



mailto:x@betim.mg.gov.br
mailto:pgm@betim.mg.gov.br
mailto:judicialimoveis@pgm.com
mailto:judicialimoveis@pgm.com
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SUPERINTENDENCIA DE MIDIAS
SOCIAIS

(31) 3512-3136

sheila.costa@betim.mg.
gov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE IGUALDADE

(31) 3512-3085

sgm.igualdade@betim.
mg.gov.br

Fase de diagndstico e
proposta (etapa 2 e 3)

SUPERINTENDENCIA DE PATRIMONIO
CULTURAL

André Bueno

(31) 3594-4382

secult.patrimoniocultural
@betim.mg.qgov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SUPERINTENDENCIA DAS REGIONAIS

(31) 3512-3085

geovani.santos@betim.
mg.gov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE ~
LICENCIAMENTO E REGULARIZACAO
DE PARCELAMENTO DO SOLO

(31) 3512-3494

sahb.reqularizacao@bet
im.mg.gov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAS
HABITACIONAIS

(31) 3512-3485/

sahb.sph@betim.mg.qgo

(31) 3212- 3491

v.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA

(31) 3512-3394

carolina.oliveira@betim.
mg.gov.br

Fase de diagnostico e
proposta (etapa 2 e 3)

SUPERINTENDENCIA DE MOBILIZACAO
COMUNITARIA

(31) 3594-3024

semes.supmobilizacaoc
omunitaria@betim.mqg.qg

ov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE
PLANEJAMENTO E PROJETOS DE
MOBILIDADE

email@betim.mg.gov

Durante todo o processo



mailto:sheila.costa@betim.mg.gov.br
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SUPERINTENDENCIA DE FISCALIZACAO
AMBIENTAL

(31) 3512-3165

semmad.sufam@betim.
mg.gov.br

Durante todo o processo

SUPERINTENDENCIA DE SISTEMAS,
GEOPROCESSAMENTO E
INFORMACOES

(31) 3512-3238

everiton@betim.mg.gov.

br

Durante todo o processo

Povos E
Comunidades
Tradicionais

FAMILIA ARAUJO (QUILOMBOLAS)

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(a partir da etapa 2)

FAMILIA DALMO (QUILOMBOLAS)

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(& partir da etapa 2)

PCTRAMA (BACIA DO PARAOPEBA)

Beatriz Borges

(71) 9279-2198

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(& partir da etapa 2)

INDIGENAS REFUGIADOS DA ETNIA
WARAO (VENEZUELA)

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(a partir da etapa 2)

COMUNIDADE CIGANA

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(a partir da etapa 2)
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RIBEIRINHOS (CITROLANDIA)

Processo de consulta
prévia, livre e informada
(a partir da etapa 2)

Sistema De
Justica E
Controle

MPMG BETIM

(31) 3596-8226

Audiéncias publicas
(etapas 2,3 e4d) e
validacédo legal (etapa 4)

DEFENSORIA PUBLICA - BETIM

(31) 3531-2374

Audiéncias publicas
(etapas 2,3 e4d)e
validacao legal (etapa 4)



https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TM4qsCwsMTAyYLRSNqhINEs2tkgzMzS0SExKMrcyqEi2tEw1TzQyMU9NMzUyNEn24sotyE1XSEotycwFAEfuEqo&q=mpmg+betim&oq=mpmg+&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqFQgBEC4YQxivARjHARiABBiKBRiOBTIGCAAQRRg5MhUIARAuGEMYrwEYxwEYgAQYigUYjgUyDQgCEAAYgwEYsQMYgAQyDQgDEAAYgwEYsQMYgAQyBwgEEAAYgAQyBwgFEAAYgAQyBwgGEAAYgAQyBwgHEAAYgAQyDQgIEAAYgwEYsQMYgATSAQg2MjQ1ajBqOagCBrACAfEF-yuc200gyDQ&sourceid=chrome&source=chrome.ob&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=defensoria+publica+betim&sca_esv=299d7fdae20ad544&biw=1366&bih=599&sxsrf=APpeQntGuNmsrkmmWIodY7qb-G8evQnqrA%3A1785342461127&ei=_SlqavirB66I5OUP8f6XqQc&llpgabe=CgkvbS8wZjkydjQ&oq=DEFENSORIA+&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiC0RFRkVOU09SSUEgKgIIADIKEAAYgAQYigUYQzIKEAAYgAQYigUYQzIKEAAYgAQYigUYQzIKEAAYgAQYigUYQzILEAAYgAQYsQMYyQMyChAAGIAEGIoFGEMyChAAGIAEGIoFGEMyCxAAGIAEGIoFGJIDMgUQABiABDIFEAAYgARI1SFQngpYixZwBHgBkAEAmAGYAaABvQuqAQQwLjExuAEByAEA-AEBmAIPoALkDMICChAAGEcY1gQYsAPCAg4QABjkAhjWBBiwA9gBAcICFxAuGNwGGLgGGNoGGNgCGMgDGLAD2AEBwgIEECMYJ8ICCBAAGIAEGLEDwgILEAAYgAQYsQMYgwHCAhMQLhiABBiKBRhDGMcBGK8BGI4FwgINEAAYgAQYigUYQxixA8ICChAuGIAEGIoFGEPCAhMQLhiABBiKBRhDGLEDGMcBGNEDwgIOEAAYgAQYsQMYgwEYyQPCAg4QABiABBiKBRixAxiDAcICIhAuGIAEGIoFGEMYxwEYrwEYjgUYlwUY3AQY3gQY4ATYAQGYAwCIBgGQBgy6BgYIARABGAmSBwQ0LjExoAfIU7IHBDAuMTG4B8cMwgcFMi02LjnIB4UBgAgB&sclient=gws-wiz-serp
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Anexo lI: Estratégias de Mobilizacao

PERIODO DE

MOBILIZACAO RESPONSAVEIS

EVENTO ATIVIDADE DE MOBILIZACAO

ETAPA 02 - DIAGNOSTICO

Lancamento do site do Plano Diretor no site oficial da Prefeitura 15 dias antes do Evento CTPD
de Lancamento

Lancamento da Pagina do Plano Diretor nas redes sociais oficiais do projeto |15 dias antes do Evento . :
Equipe de Consultoria

(Instagram, Facebook e YouTube) de Langcamento
Divulgacao da Cartilha Virtual 01 "O que € o Plano Diretor?" no site do 15 dias antes do Evento . .

. . . Equipe de Consultoria
Plano Diretor e nas redes sociais do projeto de Langamento

10 dias antes do Evento

Divulgacao do Evento nas redes sociais
de Lancamento

Equipe de Consultoria

Envio de convites individuais para entidades e organizagfes representativas 10 dias antes do Evento CTPD

Evento de de Lancamento

Lancamento . . 10 dias antes do Evento
Producéo e fixagdo de Faixas
de Langcamento

Equipe de Consultoria

7 dias antes do Evento de

Fixac&o de Cartazes
Langcamento

Equipe de Consultoria

7 dias antes do Evento de

Distribuicdo de panfletos Lancamento

Equipe de Consultoria

7 dias antes do Evento de |Equipe de Consultoria e

Publicac&o de noticias em jornais, radios e midias locais Lancamento CTPD

Publicag&o de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura / dias antes do Evento de CTPD
Lancamento
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Publicacéo de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes do Evento de
Lancamento

Equipe de Consultoria e
CTPD

Carro de som

1 dia antes do Evento de
Langamento e na data do
Evento de Lancamento

Equipe de Consultoria

Intervencao artisticas/cultural em espaco publico**

Na data do Evento

CTPD

Distribuicao da Cartilha Impressa 01 — O que é o Plano Diretor?

Na data do Evento

Equipe de Consultoria

12 Rodada de
Oficinas
Comunitarias

Divulgacao nas redes sociais do projeto

10 dias antes da 12
Rodada de Oficinas
Comunitarias

Equipe de Consultoria

Producéo e fixagédo de Faixas

10 dias antes 12 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Fixacdo de Cartazes

7 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Publicagéo de noticias em jornais, radios e midias locais

7 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria e
CTPD

Publicag&o de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura

7 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitarias

CTPD

Distribuicdo de panfletos

7 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

Equipe de Consultoria

Intervencao artisticas/cultural em espaco publico**

7 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

CTPD

Publicacdo de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes 12 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

Equipe de Consultoria e
CTPD
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Carro de som

1 dia antes da 12 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Distribuicdo da Cartilha Impressa 01 "O que é o Plano Diretor?"

Na data do Evento

Equipe de Consultoria

12 Audiéncia
Publica

Publicacéo do edital de convocacgéao

15 dias antes da 12
Audiéncia Publica

CTPD

Envio de convites individuais para entidades e organizaces representativas

15 dias antes da 12
Audiéncia Publica

CTPD

Divulgacéo nas redes sociais do projeto

10 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Producéo e fixagédo de Faixas

10 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Fixacdo de Cartazes

7 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Distribuicdo de Panfletos

7 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Publicacédo de noticias em jornais, radios e midias locais

7 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria e
CTPD

Publicacdo de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura

7 dias antes da 12
Audiéncia Publica

CTPD

Convite individual por WhatsApp*

5 dias antes da 12
Audiéncia Publica

CTPD

Publicagcéo de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes da 12
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria e
CTPD
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22 Rodada de
Oficinas
Comunitarias

Carro de som

1 dia antes da 12
Audiéncia Publica e na
data da 12 Audiéncia
Publica

Equipe de Consultoria

Gravacao do evento

Na data do evento

Equipe de Consultoria

Distribuicdo da Cartilha Impressa 01 "O que é o Plano Diretor?"

Divulgacao da Cartilha Virtual 02 "Como participar das mudangas
municipais?" na Pagina do Plano Diretor e nas redes sociais do projeto

Na data do Evento

15 dias antes da 22
Rodada de Oficinas
Comunitarias

Equipe de Consultoria

Equipe de Consultoria

ETAPA 03 - DIRETRIZES E PROPOSTAS

Divulgacéo nas redes sociais do projeto

10 dias antes da 22
Rodada de Oficinas
Comunitarias

Equipe de Consultoria

Producéo e fixagdo de Faixas

10 dias antes 22 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Fixac&o de Cartazes

7 dias antes 22 Rodada de
Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Publicacédo de noticias em jornais, radios e midias locais

7 dias antes 22 Rodada de
Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria
CTPD

Publicacéo de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura

7 dias antes 22 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

CTPD

Distribuicdo de panfletos

7 dias antes 22 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

Equipe de Consultoria

Intervencao artisticas/cultural em espaco publico**

7 dias antes 22 Rodada de
Oficinas Comunitéarias

CTPD
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Convite individual por WhatsApp*

5 dias antes da 22 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Publicacdo de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes da 22 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria e
CTPD

Carro de som

1 dia antes da 22 Rodada
de Oficinas Comunitarias

Equipe de Consultoria

Distribuicdo da Cartilha Impressa 02 — Como participar das mudancas
municipais?

Na data do Evento

Equipe de Consultoria

22 Audiéncia
Publica

Publicacéo do edital de convocacgao

15 dias antes da 22
Audiéncia Publica

CTPD

Envio de convites individuais para entidades e organizagfes representativas

15 dias antes da 22
Audiéncia Publica

CTPD

Divulgacéo nas redes sociais do projeto

10 dias antes da 22
Rodada de Oficinas
Comunitarias

Equipe de Consultoria

Producéo e fixagdo de Faixas

10 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Fixacdo de Cartazes

7 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Distribuicdo de Panfletos

7 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Publicacdo de noticias em jornais, radios e midias locais

7 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria /
Equipe Municipal
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32 Audiéncia
PuUblica

Publicagcéo de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura

7 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe Técnica
Municipal

Convite individual por WhatsApp*

5 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Publicacéo de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes da 22
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria /
Equipe Técnica
Municipal

Carro de som

1 dia antes da 22
Audiéncia Publica e na
data da 22 Audiéncia
Publica

Equipe de Consultoria

Gravacao do evento

Na data do evento

Equipe de Consultoria

Distribuicdo da Cartilha Impressa "02: Como participar das mudancas
municipais?"

Publicacéo do edital de convocacéo

Na data do Evento

15 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

ETAPA 04 - MINUTAS DE LEI ‘

Equipe Municipal

Envio de convites individuais para entidades e organizagfes representativas

15 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe Municipal

Divulgacao nas redes sociais do projeto

10 dias antes da 32
Rodada de Oficinas
Comunitarias

Equipe de Consultoria

Producéo e fixacdo de Faixas

10 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria
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Fixacdo de Cartazes

7 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Distribuicdo de Panfletos

7 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Publicacédo de noticias em jornais, radios e midias locais

7 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria /
Equipe Municipal

Publicag&o de noticias no site oficial e nas redes sociais da Prefeitura

7 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe Municipal

Convite individual por WhatsApp*

5 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria

Publicag&o de noticias em jornais, radios e midias locais

2 dias antes da 32
Audiéncia Publica

Equipe de Consultoria /
Equipe Municipal

Carro de som

1 dia antes da 32

Audiéncia Publica e na
data da 32 Audiéncia

Publica

Equipe de Consultoria

Gravacao do evento

Na data do evento

Equipe de Consultoria

Distribuicdo da Cartilha Impressa 02 — Como participar das mudancas

municipais?

Na data do Evento

Equipe de Consultoria

*O convite individual por WhatsApp sera feito a partir da 12 Audiéncia Publica, com base nalista da Oficina Comunitaria anterior.

**As intervengdes artisticas/culturais em espago publico sdo opcionais e se executada o custo sera da Prefeitura
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